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TOPLULUK ONUNDE KONUSMA KAYGISI OLCEGI’NIiN
TURKCEYE UYARLANMASI: GECERLIK VE GUVENIRLIK
CALISMASI

THE TURKISH ADAPTATION OF PUBLIC SPEAKING ANXIETY SCALE: THE
VALIDITY AND RELIABILITY STUDY

Nurdan DOGRU CABUKER! - Seher BALCI CELIK? - Abdullah ALDEMIR®

Oz

Calismanin amaci, Bartholomay ve Houlihan (2016) tarafindan gelistirilmis olan Topluluk Oniinde Konusma
Kaygist Olgegi'nin Tiirkceye uyarlamasini yapmaktir. Olgek gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 icin 198
iiniversite 6grenci (138 kadin, 60 erkek) grubuna uygulanmustir. Dil gegerliligi i¢in Tiirkge form ve Ingilizce
form Ingilizce Ogretmenligi boliimii dordiincii siifa devam eden 39 dgrenciye uygulanmustir ve formlar
arasindaki korelasyon .96 bulunmustur. Olgegin giivenirligini test etmek amaciyla cronbach alpha i¢ tutarlilik
katsayisina bakilmig ve toplam puanda .93, alt boyutlarda ise i¢ tutarligin sirayla biligsel boyut igin .88,
davranigsal boyut igin .69 ve psikolojik boyut i¢in .86 oldugu bulunmustur. Dogrulayici faktor analizinde rapor
edilen uyum indekslerine bakildiginda ise, y*= 211.55, p <.000, x*/sd = 2.18, GFI =.88, IFI = .947, RMR=.063
RMSEA =.077 (0.5-0.10) olarak tespit edilmistir. Topluluk Oniinde Konusma Kaygis1 Olgeginin Tiirkceye

uyarlanmast ve Tirk kiiltliriine kazandirilmasi i¢in yapilan analizler sonucunda 6l¢egin Tiirk¢e formunun
giivenilir ve gegerli 6l¢iimler veren bir 6l¢me araci oldugu anlagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Konusma kaygisi, topluluk 6niinde konugma kaygisi, dlgek uyarlama, gegerlik, giivenirlik.

Abstract

The purpose of this study was to adapt Public Speaking Anxiety Scale by Bartholomay and Houlihan (2016)
into Turkish and to test its reliability and validity. The scale was conducted on a sample of 198 undergraduates
(138 females, 60 males) for validity and reliability analysis. For linguistic validity, a Turkish form, and an
English form conducted on 39 4th grade undergraduates of English Teaching and the correlation between the
forms was found .96. Cronbach Alpha was used to test the reliability and it was found .93 for total score. For the
subscales cognitive, behavioral and psychological, it was found .88, .69 and .86, respectively. Confirmatory
Factor Analysis showed that the fit indices were y2= 211.55, p <.000, ¥2/df = 2.18, GFI =.88, IF1 = .947,
RMR=.063 and RMSEA =.077. Analyses for the adaptation of Public Speaking Anxiety Scale revealed that it
was a valid and a reliable scale in the Turkish culture.
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1. GIRIS

Bireyler giinlik yasamlarina devam ederken Kkisilerarast iliskilerinde, birebir
kurduklari iletisimde ya da bir topluluk iginde tedirginlik yasayabilirler. Bu tedirginlik zaman
zaman birey i¢in motivasyon saglayici bir unsur olabilirken kimi zaman da bireyin yasantisini
olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu nedenle bazi bireyler iletisim kurarken kendilerini
rahathikla ifade ederken, bazi bireyler cevreleriyle iletisim kurmakta giiglik ¢ekmekte ve
yasadiklar1 bu giicliik bireylerin hayatlarini olumsuz etkileyebilmektedir (Oztiirk, Sayar,
Ugurad ve Tiiziin, 2005). iletisim kurmakta giiclik ¢eken bireyler cevreyle etkilesime
girecekleri durumlarda kaygi yasarlar. Kaygi (anksiyete), bilingdisindan kaynaklandigr icin
nedeni bilinmeyen tehlike, talihsizlik, korku ya da bekleyisin yarattig1 tedirginlik, akildisi
korku olarak tanimlanmaktadir (Bakircioglu, 2016). Uguz (2016), ise kaygi igin, “bireyin
topluluk oniinde istek, arzu ve beklentilerini gergeklestirememe ihtimaline karst duydugu
tedirginlik halini yansitmakta; sinirlilik, huzursuzluk ve korku seklinde kendini
gostermektedir.” ifade etmistir.

Kayg giinlik yasamda en sik gozlenen, pek ¢ok sosyal durumda olagan karsilanan ve
kisinin kendisini gelistirmesine, basarili olabilmek i¢in daha etkin bir bigimde ¢alismasina
yardimci olan bir duygu durumudur (Ceylan, 2011). Ancak, fiziksel semptomlarla (terleme,
kalp atiglarinin hizlanmasi, sesin titremesi gibi) birlikte, sosyal gorevlerde basarisiz
olunacagina dair olumsuz diisiinceleri igeren bilissel yapilar bir araya geldiklerinde kaygiya
neden olan gorevlerden kagma gibi davranigsal olaylar meydana gelmektedir. Bu durum,
kontrol edilemediginde ise sosyal kaygi olarak tanimlanmaktadir (Vertue, 2003).

Sosyal kaygi, kisisel degerlendirilme ve elestirilme kaygilariyla birlikte gelen; giinliik
yasam, akademik faaliyetler iizerinde etki gosteren sosyal etkilesim problemidir ve en ¢ok
kargisilan kaygi bozuklugudur (Ceylan, 2011). Amerikan Psikiyatri biriligi tarafindan
yayinlanan Mental Bozukluklarin Tamsal ve Istatistiksel El Kitabi’nda (DSM-5) ise sosyal
kaygi, kisinin, baskalarinca degerlendirilebilecegi toplumsal durumlarda belirgin bir korku ya
da kaygi duymasi seklinde tanimlanmistir. Ornegin, baskalarinin oniinde bir eylem
gerceklestirmek, konusma yapmak gibi.

Yukarida verilen tanimlamalardan anlasildig: gibi, Tiirkiye’de ve yurtdisinda yapilan
calismalar (Kokli, 2009; Kartal, 2009; Niles, Craske, Lieberman ve Hur, 2015) daha ¢ok
sosyal kaygi cergevesinde toplanmis, konusma kaygist bu baglamda ele alinmistir. Diinya
Psikiyatri Birliginin yapmis oldugu siralamada da topluluk 6niinde konusma kaygisi, sosyal
kaygt basligi altinda yer bulmustur (Eren Giimiis, 2000). Topluluk 6niinde konusma kaygist,
en yaygin -her dort kisiden tigiinde- psikolojik problemlerden biridir bir ¢esit sosyal fobi
olarak nitelendirilebilmektedir (Niles, Craske, Lieberman ve Hur, 2015). Konusmacinin
kaygis1 bireyin konusmasini olumsuz etkileyen duygusal durumlardan biridir. Bu kaygi,
konusma yapilan ortamin Ozelliklerine, konusma konusuna, konusma yapan kisinin ve
dinleyicilerin ilgi alanlarina bagli olarak bireyin konugmasini olumlu veya olumsuz olarak
etkileyebilmektedir (Sevim, 2012).

Toplumda kendini ifade edebilmede konusma becerisinin etkisi diisiiniildigiinde,
konusmaya yonelik duyulan kaygilarin etkileri daha da 6nemli hale gelmektedir (Demir ve
Melanlioglu, 2014). Konusma becerisinin 6nemi herkes tarafindan bilinse de zaman zaman
bireyleri topluluk 6niinde ve yiiz yiize yapilan konugmalarinda, olumsuz etkilemektedir. Bu
olumsuz etkenler bireyin i¢inde bulundugu cevrenin o6zelliklerinden kaynaklanabildigi gibi,
bireyin psikolojik yapisindan kaynaklanabilmektedir (Sargin, 2006). Bireyin topluluk 6niinde
konusurken soOyleyeceklerini unutmasi, konusmanin dinleyiciler tarafindan mantikl
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bulunmayacagi ya da dinleyicilerin kendisini olumsuz degerlendirebilecegi diisiincesi kisinin
konusma kaygis1 yasamasinda ve konusmaktan kaginmasina sebep olabilmektedir. Konusma
kaygis1 yasayan bireyler kendilerinde bir problem oldugunu diisiindiiklerinden konusma
esnasinda siirekli olarak kendilerine olumsuz mesajlar gonderirler (Kavruk ve Deniz, 2015).
Bu durum, bireyin rahat olmamasina, endiseli tavirlar sergilemesine, konusmay1 bir an 6nce
bitirme c¢abasmna girmesine, dinleyicilerle gbéz temasi kuramamasina, viicut 1sisinin
yiikselmesine ve terlemesine yol acabilmektedir (Arslan, 2012).

Konugma kaygis ile ilgili Tiirk¢e alanyazindaki caligmalar incelendiginde orneklem
grubunu daha ¢ok tiniversite 6grencilerinin olusturdugu goriilmektedir. Bu arastirmalarda,
tiniversite dgrencilerinin biiyilk cogunlugu yetersiz Tiirk¢e’ye sahip olma ya da Tiirk¢enin
ikinci dil olmasi, konusma yapilacak konuda yanlis veya eksik bilgi verme kaygisi, konusma
yapilacak toplulugun olumsuz tavirlari, 6zgiiven eksikligi, utangaclik, diksiyon problemleri,
dinleyiciler tarafindan anlagilamama kaygisi gibi sebeplerden o&tiirii topluluk Oniinde
konusamadiklarim1 veya topluluk oniinde konusmay1 gerektiren eylemlerden kagindiklarim
ifade etmislerdir (Akkaya, 2012; Arslan, 2012).

Topluluk 6niinde konugsma kaygisi, giinliik hayatta ¢ok sik karsimiza ¢ikan bir sorun
olmasina ragmen bu konudaki c¢alisma sayisi oldukga simirlidir. Tiirkiye’de yapilan
calismalarin ¢ogu (Sallabas, 2012; Sargin, 2006; Kavruk ve Deniz, 2015) konusma
becerileriyle ve yabanci dil konusma kaygisi ilgili olup, topluluk 6niinde konusma kaygisina
deginilen cok az calisma oldugu goriilmiistiir (Demir ve Melanlioglu, 2014). Kayginin {i¢
bilesenini (bilissel, davranigsal ve psikolojik) ele almasi, madde sayisinin ¢ok fazla olmamasi
ve gelistirme asamalarinda bu konuda gelistirilmis 6l¢eklerden yararlanilmis olmasi nedeniyle
bu calismada Bartholomay ve Houlihan (2016) tarafindan gelistirilen “Topluluk Oniinde
Konugma Kaygis1” 6l¢eginin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasi amaglanmustir.

2. YONTEM

2.1. Katihhmcilar

Uyarlama c¢alismasinin her asamasinda, Orta Karadeniz Bolgesinde yer alan bir
tiniversiteden farkli calisma gruplart olusturulmustur. Dil gegerligi smamak amaciyla
Ingilizce Ogretmenligi son siif &grencilerinden olusturulmus 39 kisilik ¢alisma grubuna,
pilot uygulama asamasinda ise Tiirkge Ogretmenligi son simf dgrencilerinden olusan 47
kisilik c¢aligma grubuna uygulama yapilmistir. Alanyazin incelendiginde, gecerlik ve
giivenirlik analizlerinin saglikl yiiriitiilebilmesi i¢in madde sayisinin en az 10 kat1 6rnekleme
(Akt. Secer, 2015a; Kass ve Tinsley, 1979) ya da madde sayisinin 5-20 kat1 veri 6érnekleme
(Stevens, 1996) ulasilmasi gerektigine iliskin farkli goriisler yer almaktadir.

2.2.  Veritoplama araglar:

Bu calismada veri toplama araci olarak Topluluk Oniinde Konusma Kaygist Olgegi
(TOKKO) (Bartholomay ve Houlihan, 2016) Tiirkce formu ile Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu Olgegi (Cetin, Dogan ve Sapmaz, 2010) kullanilmistir. Calisma grubuyla ilgili
verilere ulagsmak i¢in kisisel bilgi formundan yararsanilmistir.

Topluluk Oniinde Konusma Kaygist Olgegi: Topluluk Oniinde Konusma Kaygist Olgegi
(TOKKO), 2016 yilinda Bartholomay ve Houlihan tarafindan gelistirilmistir. Olgegin
gelistirme siirecinde katilimci olarak psikoloji alaninda lisans 6grenimine devam eden 375
ogrenci secilmistir. Olgek kaygimn ii¢ bilesenli modelini esas alinarak gelistirilmistir. Besli
Likert tipi [asla (1) ile ‘asir1 derecede (5)] derecelemeye sahip olan 6lgek 17 maddeden
olusmaktadir. Olgegin bes maddesi tersten kodlanmaktadir. Bu maddeler orijinal 6lgekte
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altinc1, yedinci, sekizinci, 16. ve 17. maddelerdir. Olgegin orijinal halinde alinabilecek en
diisiik puan 17, en yiiksek puan 85°tir. Olgek bilissel (1-8 arasi maddeler), davranigsal (9. 12.
15. ile 17. maddeler) ve psikolojik (10. 11. 13. 14. ve 16. maddeler) olmak {izere ii¢ alt
boyuttan meydana gelmektedir. Olgegin bilissel boyutu icin ‘Konusurken kelimelerin icinde
kaybolacagimdan korkarim.” davranigsal boyutu icin ‘Konusma yaparken ellerim titrer.” ve
psikolojik boyutu i¢in ‘Konusmam boyunca terlerim.” maddeleri 6rnek olarak gosterilebilir.
Ayrica orijinal dlgekte i¢ tutarlilik katsayilart biligsel boyut i¢in .88, davranigsal boyut i¢in .75
ve psikolojik boyut igin .87 oraninda i¢ giivenirlife sahip oldugu belirlenmistir. Olgegin
tiimiine iliskin i¢ tutarlilik katsayisi ise, .94 olarak rapor edilmistir. Olgegin orijinal halinde
dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmadigi, agimlayici faktor analizi sonrasinda ise {ig
faktorli bir yapisinin oldugu, faktor yiiklerinin .46 ile .82 arasinda degistigi ve faktorlerin
toplam varyansin %59.95’ini agikladig1 ortaya ¢ikmistir.

Olumsuz Degerlendirilme Korkusu Olgegi: Olumsuz Degerlendirilme Korkusu Olgegi Kisa
Formu Leary (1983) tarafindan gelistirilmis, Tiirkgeye uyarlama galismalar1 Cetin, Dogan ve
Sapmaz (2010) tarafindan yapilmistir. Olgek 11 maddeden olusmakta olup besli Likert tipi
derecelendirmeye sahiptir. Olgegin orijinal formunda i¢ tutarlilik katsayisi .84 olarak
bulunurken, test yarilma yontemiyle hesaplanan giivenirlik katsayisi ise .83 tiir. Tek faktorlii
olan yap1 toplam varyansin %40.19’unu agiklamaktadir. Mevcut arastirmada ise kullanilan
Olcegin giivenirlik katsayisi .74 olarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonuglart Olumsuz
Degerlendirilme Korkusu Olgegi’nin giivenilir bir 6lgme arac1 oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu 6lgek uyarlamasi yapilan Topluluk Oniinde Konusma Kaygist isimli 6lgegin dlgiit bagntili
gecerligi i¢in kullanilmustir.

2.3.  1Islem

Topluluk 6niinde konusma kaygist 6l¢egini uyarlama calismalarina baslamadan 6nce
Emily Bartholomay’a mail yoluyla ulasilarak, 6l¢egin Tiirk kiiltiirline uyarlanmasi i¢in izin
istenmistir. Yazar tarafindan izin verildikten sonra uyarlama calismalarina baglanmistir.
Tiirkce ve Ingilizce konusunda yeterlilige sahip psikoloji alaninda uzman dért akademisyene
6lcegin orijinal formu verilmis ve Tiirkgeye cevrilmesi istenmistir. Yapilan ceviriler bir form
haline getirilerek karsilagtirllmis ve Olgegin orijinal halini en iyi karsilayan maddeler
secilmistir. Cevrilen Tiirkce maddelerin arasindan uygun maddeler bir form haline getirilerek,
iki dilde de yeterlilige sahip psikoloji alaninda uzman dort akademisyene verilmistir. Tiirkce
maddeler yeniden Ingilizceye cevrilerek, cevirilerin orijinal 6lgekle karsilastirmasi
yapilmistir. Orijinal 6lgege en uyumlu maddeler belirlenmesiyle 6lgege son sekli verilmistir.
Olusturulan Tiirkge form ve Ingilizce 6lgek Ingilizce Ogretmenligi boliimiinde okuyan 39,
ogrenciye uygulanmistir. Uygulama sirasinda Oncelikle Tiirkge form dagitilmig, tiim
ogrenciler uygulamayr tamamladiktan sonra Ingilizce form uygulanmistir. Uygulama
sirasinda dgrencilerden olgeklere rumuz yazmalari istenmistir. Olgeklerden alinan toplam
puanlar SPSS 20.0 programina girilmis ve olgekler arasindaki korelasyona bakilmistir (.97).
I¢c tutarlilik katsayilarim1 ve madde toplam korelasyonlarmi hesaplamak amaciyla Tiirkce
Ogretmenligi dérdiincii sinifta 6grenim goren, 47 dgrenciye uygulama yapilmistir. Olgegin
giivenirligine iliskin olarak elde edilen i¢ tutarlik analizinin sonucunun o=. 89 oldugu
goriilmektedir. Madde toplam korelasyon degerleri incelendiginde altinci maddenin madde
toplam degerinin -.021 oldugu ve diisik oldugu goriilmiistir. Bu madde sorunlu kabul
edilerek O0lgme aracindan g¢ikarilmistir. Son sekli verilen 6lgek belirlenen c¢alisma grubuna
uygulanmistir. Calisma grubu icin 198 iiniversite dgrencisine ulasimustir. I¢ tutarlik analizi
yoluyla giivenilirligi ortaya konan dlgegin DFA sonucu ile de yapisal gegerligi hesaplanmustir.
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2.4.  Verilerin analizi

TOKKO (Bartholomay ve Houlihan, 2016) Tiirkce formunun yap: gecerligi en ¢ok
olabilirlik ~ (maximum likelihood) yolu ile gerceklestirilen DFA  araciligiyla
gergeklestirilmistir. Alanyazin incelendiginde uyarlama galismalarinda oncelikle agimlayici
faktor analizinin (AFA) daha sonra baska bir veri seti ile DFA’nin yapildig1 veya bir veri seti
ile sadece DFA’nin yapildigi goriilmektedir (Erdemir, 2008; Giivendir ve Ozkan, 2015).
Buradan hareketle uyarlama ¢aligmalarinda farkli yollar ve yontemlerin oldugu sdylenebilir.
Ayni sekilde alanyazin incelendiginde bir 6l¢egin boyutlar1 ve boyutlarin maddelerle iliskisi
belirliyse, sadece DFA’nin yapilabilecegini fakat DFA sonrasi veri uyumu saglanamamis
olursa AFA’nin yapilmasi gerektigini belirten goriislere de rastlanmaktadir (Gorsuch, 1997).
Alanyazinda yer alan bilimsel bilgilerin disinda bir 6lgegin uyarlanmasi siirecinde tutarl bir
cevirinin yapilmasi da ortaya c¢ikabilecek yapt farkliliklarini gidermektedir (Souse ve
Rojjanasrirat, 2011). Bu arastirmada dil gecerliginin .97 ¢ikmasi tutarli bir ¢evirinin
gercgeklestirildigini ve g¢eviri asamalarinin dogru bir sekilde takip edildigini ortaya koyar
niteliktedir. Tim bu bilgiler dogrultusunda bu arastirmada DFA’ya basvurulmustur.
DFA’daki Xz , XZ/Sd istatistikler: ve uyum iyiligi indeksleri ile 6l¢ek maddelerine iliskin hata
varyanslar1 ve t degerleri incelenmistir. Altinct maddenin gerek diizeltilmis madde toplam
korelasyonunun diisiik olmasi gerekse de DFA bulgularinda t degerinin anlamli olmamasi
nedeniyle ol¢ekten ¢ikartilmasi gerektigi tespit edilmistir. Degiskenler arasindaki iliskileri
belirlemek i¢in korelasyon analizi kullanmilmis, buna ilave olarak TOKKO Tiirk¢e formunun
giivenirligini tespit etmek i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisindan yararlanilmstir.

3.  BULGULAR
3.1. Gegerlilige iliskin Bulgular
3.1.1. Yapi Gegerliligine Iliskin Bulgular

Yap1 gecerligi kapsaminda, ¢alisma grubunda yer alan 198 katilimci {izerinden
maksimum olabilirlik tahmin yontemi kullanilarak DFA yapilmistir (Sekil 1). Yapilan
analizde, model uyum indeksleri verinin ii¢ faktorlii ¢oziimle tanimlanabilecegini ortaya
koymustur. Diizeltme indekslerinin 6nerileri dogrultusunda, TOKKO’niin 1 ve 2, 4 ve 5, 7 ve
8 ile 14 ve 15 numarali maddelerinin hata kovaryanslar iliskilendirilmistir. Gergeklestirilen
iliskilendirmeler sonucunda TOKKO’ye iliskin uyum iyiligi indekslerinin kabul
edilebilirligine yonelik degerlendirme i¢in Tablo 1’deki bilgilerden yararlanilmistir. Tablo
1’ye gore de elde edilen modelin uyumlulugunun istatistiki olarak kabul edilebilir diizeyde
oldugu gozlenmistir [y*= 211.55, p <.000, 4*/df = 2.18, GFI =.88, IFl = .947, RMR=.063
RMSEA =.077]. Sekil 1’de sunulan model, madde-faktor baglantilarinin istatistiksel
sinamasini géstermektedir.
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Tablo 1 Uyum iyiligi indeksleri

Model Uyum lyiligi Iyi Uyum' Kabul Edilebilir Uyum*
Indeksleri
2 0<y2<2df 2df <2 < 3df
X?/df 0<y2/df<3 3 <y2/df<4-5
GFlI > .90 .89- .85
AGFI >.90 .89- .85
CFI > .97 > .95
IFI > .95 .94- .90
RMR <.05 .06- .08
RMSEA <.05 .06- .08

! (Karagdz, 2016; Meydan ve Sesen, 2015)

3.1.2. Oliit Bagintli Gegerlik

Olgiit gecerligi icin Olumsuz Degerlendirilme Kﬂorkusu Olgeginden (Cetin,"Dogan ve
Sapmaz, 2010) elde edilen puanla, uyarlanan Topluluk Oniinde Konugsma Kaygisi Olgeginden
alinan puanlar arasindaki iligkilere Tablo 2’de bakilmaistir.

Tablo 2. Topluluk 6niinde konusma kaygis1 olcegi, olcegin alt boyutlari ile olumsuz
degerlendirilme korkusu él¢egi aralarindaki korelasyonlar

Topluluk
kén%nde Bbilissctal Da\t/)ranl sal Pski)kolog'ik deggrlllérrp(filiizlme
onusma oyu oyu oyu

kayg$1s1 y y y korkusu
Topluluk 6niinde 1
konusma kaygisi
Bilissel boyut 92 1
Davranissal 90 697 1
boyut
Psikolojik boyut 94 78" 877 1
Olumsuz
degerlendirilme .60** '54** .54** .56** 1
korkusu

p <.01**

Tablo 2 incelendiginde arastirmada toplanan verilerle iki form arasinda (biligsel boyut
r = .54, davranissal boyut r = .54, psikolojik boyut r = .56 ve TOKKO r = .60; p <.001)
pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu bulgulanmustir.

32.  Giivenirlige Iliskin Bulgular
3.2.1. I¢ Tutarlik Giivenirligi

Topluluk Oniinde Konusma Kaygis1 Olcegi’nin Cronbach Alfa i¢ tutarlik
giivenirlik katsayis1 incelenmistir. Olcek maddelerinin diizeltilmis madde toplam
korelasyonlarinin .21 ile .85 arasinda degistigi ancak altinct maddenin .20’den diisiik bir
katsayis1 aldig1 belirlenmistir. Altinct maddenin ¢ikartilip tekrar edilen analiz sonucunda,
maddelerin .20’den daha yliksek madde toplam korelasyon katsayilari sergiledigi ve
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Cronbach Alfa i¢ tutarlik giivenirlik katsayisinin .93 ciktign goriilmiistiir. Olgegin
Cronbach Alfa i¢ tutarlik gilivenirlik katsayisi alt dl¢ekler i¢in ayr1 ayr1 hesaplandiginda
ise, alt Olceklerin sirayla .88, .69, .86 oldugu belirlenmistir. Alanyazina gore Topluluk
Oniinde Konusma Kaygis1 Olgegi ve alt dlgeklerin i¢ tutarli giivenirliginin kabul edilebilir
degerler oldugu anlasilmaktadir (Alpar, 2013; Kline, 2000). Ayrica 6lgegin bu haliyle elde
edilen Cronbach Alfa i¢ tutarlik giivenirlik katsayilarinin dlgegin orijinal haline oldukca
yakin oldugu goriilmektedir. Boylece dlgegin Tiirk kiiltlirii gibi farklh kiiltiirlerde de ig
giivenirliginin orijinal haline yakin olacagi yorumu yapilabilir. Bu da kiiltiire uyarlanmasi
gergeklestikten sonra 6lgegin kullanilabilir olacagini gdstermektedir.

4.  SONUC VE TARTISMA

Tirkiye’de topluluk oniinde konusma kaygisiyla ilgili pek cok arastirma yapilmus,
degerlendirme siirecinde kullanilmak {tzere olgekler gelistirilmistir ve uyarlanmistir
(Melanlioglu ve Demir, 2013; Sevim, 2012). Bu 6lgeklerin belli bir kesimin topluluk 6niinde
konusma kaygisin1 6lgmesi, daha genis Orneklemlere uygulanacak yeterlilikte bir 6lgme
aracina ihtiya¢ olusturmustur. Bu nedenle Bartholomay ve Houlihan tarafindan gelistirilen
Ol¢me aracinin uyarlamasinin yapilmasina karar verilmis ve gerekli uygulamalar ve analizler
yapilmuistir.

TOKKO’ye iliskin uyum iyiligi indekslerinin kabul edilebilirligine yonelik yapilan
analizler sonucunda elde edilen modelin uyumlulugunun istatistiki olarak kabul edilebilir
diizeyde oldugu gdzlenmistir [x*= 211.55, p <.000, y2/sd = 2.18, GFI =.88, IFl = .947,
RMR=.063 RMSEA =.077]. Olgiit gecerligi i¢in yapilan analizler sonucunda Olumsuz
Degerlendirilme Korkusu Olgeginden (Cetin, Dogan ve Sapmaz, 2010) elde edilen puanla,
uyarlanan TOKKO’den alinan puanlar arasinda (sirasiyla; r = .50, .54, .56, .60, p < .001)
diizeyinde anlamli bir iliski oldugu gozlenmistir. Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik giivenirlik
katsayisi altinct madde ¢ikartilarak .93 olarak bulunmustur. Alt dlgekler i¢in ayr1 ayr ig
tutarlik kat sayilar1 hesaplanmis olup, alt dlgeklerin i¢ tutarlik katsayilar1 sirayla .88, .69, .86
oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar Topluluk Oniinde Konusma Kaygis1 Olgegi ‘nin gecerli ve
giivenilir bir 6l¢gme araci oldugu gostermektedir.

Topluluk 6niinde konusma kaygisi, bu kadar hayatin i¢cindeyken ve bdylesi olumsuz
sonuglar1 bulunurken, tedavisi de 6nemli bir boyut kazanmaktadir. Tiirkiye’de ve yurtdisinda
psikoegitim programlarindan ya da klinik tedavi seceneklerinden yararlanilarak, TOKK tedavi
edilmeye calisilmistir. Her kaygi bozuklugu tedavisinde oldugu gibi burada da tan1 koyma ve
degerlendirme siireci oldukca 6nemlidir (Ozdemir, 2017; Bartholomay ve Houlihan, 2018).
Kayginin ii¢ bilesenini barmdiran TOKKO niin bireylerin konusma kaygilarmi belirlemesi ve
bu sayede kaygi diizeyi yiiksek oldugu belirlenen bireyler i¢in konusma kaygisini azaltacak
tyilestirici yaklagimlarin gelistirilebilecek olmasi agisindan literatiire 6nemli katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Bu ¢alismanin yalnizca tiniversite 6grencilerinden olusan bir 6rneklemde gerceklestirilmis
olmasi, ¢alismanin siirliligr olarak gosterilebilir. Bu nedenle bundan sonraki yapilacak
caligmalarda Olgegin farkli yas ve Ozelliklere sahip orneklem gruplarinda psikometrik
ozelliklerinin incelenmesi Onerilebilir.
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