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0Oz Arastirma Makalesi

Bu calismanin amaci; turistlerin Kapadokya destinasyonunu tercih etmelerinde sicak hava | Cilt 8, Sayi 1, 2024
balonlarinin etkisinin belirlenmesidir. Calisma nicel bir calisma olup, veriler anket teknigi ile | ss- 216-233

toplanmistir. Ankette turistlerin Kapadokya’ya gelis amaclari, Kapadokya tatillerine iliskin bilgiler,
genel tatil aliskanliklari ve sicak hava balon aktivitesine katilimlarina iliskin sorular ve demografik
sorular yer almaktadir. Anket 143 yerli ve 128 yabanci olmak (izere toplam 271 turiste uygulanmistir.
Verilerin analizinde; tanimlayici istatistikler ve katiimcilarin demografik 6zelliklerine gére, genel tatil
aliskanliklari, Kapadokya tatilleri ve balon aktiviteleri yénelik cevaplarinda farklilik olup olmadigini
belirlemek igin, Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri uygulanmistir. Arastirma sonunda
Kapadokya Bolgesi’ne ilk gelis amaglarinin “Sicak Hava Balonu Deneyimi Yasama” ikinci amaglarinin
ise “Sicak Hava Balonu izleme ve Fotograflama” oldugu ortaya ¢ikmistir. Yabanci turistlerin bélgeye
gelis amaglarinda sicak hava balonu deneyimi yasama istedi 6ncelikli iken yerli turistlerde sicak hava

balonu izleme ve fotograflamanin daha éncelikli oldugu belirlenmistir. Gonderim : 28.09.2023
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The Effect of Hot Air Balloons on the Purpose of Tourists' Arrival in Cappadocia

Abstract Research Article

The aim of this study is to determine the effect of hot air balloons on tourists' choice of Cappadocia | Vol 8, No 1, 2024
destination. The study is a quantitative study and the data was collected using the survey technique. | pp. 216-233

The survey includes questions about the tourists' purposes for coming to Cappadocia, information
about their Cappadocia holidays, general holiday habits and participation in hot air balloon activities,
and demographic questions. The survey was applied to a total of 271 tourists, 143 local and 128
foreign. In the analysis of the data, descriptive statistics and Mann-Whitney U and Kruskal Wallis H
tests were applied to determine whether there were differences in the answers of the participants
regarding their general holiday habits, Cappadocia holidays and balloon activities, according to their
demographic characteristics. At the end of the research, it was revealed that their first purpose in
coming to the Cappadocia Region was “hot air balloon experience" and their second purpose was “hot
air balloon viewing and photographing". While the desire to have a hot air balloon experience is a
priority for foreign tourists in coming to the region, it has been determined that watching and
photographing hot air balloons is a priority for domestic tourists.
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GIRIS
UNESCO tarafindan 1985'te Diinya Miraslar1 Listesine eklenen, Kapadokya Bolgesi
sahip oldugu soyut ve somut kiiltiirel mirasi, dogal ve tarihi yapist ile Tiirkiye'nin en
miithim turizm bolgelerinin basinda yer almaktadir. Bolge turistik bir {iriin olmasimnimn

yani sira alternatif turizm segeneklerine sahip olmasi sonucunda hem yerel hem
yabanci pazarlarda tercih edilmektedir (Ozen & Giingoren Ozdemir, 2019).

Bir bolgenin cekicilikleri, etkinlikleri, ulagilabilirligi, turizm isletmeleri ve imaj1 gibi
temel unsurlar bolgenin turizm arzini olusturmaktadir. Bu bakimdan Kapadokya
Bolgesi'nin {i¢ kutsal dine ve kadim medeniyetlere ev sahipligi yapmasi, diinyada esi
benzeri bulunmayan Peri Bacalar: ve yeralti sehirlerine sahip olmasi, dogal akarsular:
ve vadilerinin var olmasi1 sonucunda ¢ekicilik unsurunu tasimaktadir. Ulusal ve
uluslararas: faaliyetleri diizenlemesiyle beraber etkinlik unsurunu; Anadolu’nun
ortasinda yer almasi, yeterli altyapiya ve havaalanma sahip olmasi ulagilabilirlik
unsurunu; gerek doga icinde gerek merkezde butik ve 4-5 yildizli otellere sahip olmas:
da turizm igletmeleri unsurunu tagimaktadir (Can & Can, 2019).

Gilinden giine degisen gelisen gevre bilinciyle beraber turist beklentisinin degismesi ve
kitle turizminin turistlere siradanlik hissettirmesi sonucunda alternatif turizm
tiirlerine dogru bir yonelimin oldugu gozlemlenilmektedir. Bu noktada, alternatif
turizm seceneklerinden biri olan macera turizmi On plana c¢ikarak Onem
kazanmaktadir. Macera turizmi, doga temelli olup dogayla etkilesime giren
katilimcilarin maceralarinin ve heyecanlarimin birlesimi sonucunda, ticari bir gelir elde
etmek icin sunulan aktivitelerden olusmaktadir (Giivenol, 2021). Macera turizmi
biinyesinde pek ¢ok etkinlikle beraber diinyanin dort bir yanindan merak edilen; sicak
hava balonculugunu da kapsamaktadir. Tiirkiye'nin Kapadokya destinasyonunda
aktif olarak faaliyette olan sicak hava balonlari yerli ve yabanci turistler i¢in bir ¢cekim
unsuru olarak, destinasyona ve iilkeye bir¢ok yarar saglamaktadir. Dolayisiyla, sicak
hava balonculugunun bir destinasyonun tercih edilmesinde olumlu etkiler yarattigini
sOyleyebilmek miimkiindiir.

Bu baglamda galismanin amacy; bir ¢ekim unsuru olarak sicak hava balonlarmin
turistlerin Kapadokya'ya gelis amagclarina etkisinin incelenmesidir. Calismanin 6nemi
ise; sicak hava balonculugu ile ilgili yeteri kadar bir calismaya rastlanilmamasidir
(Akcgakaya, 2021; Giivenol, 2021; Ozen, 2019; Ozen & Giindren Ozdemir, 2019; Tiirk &
Giineren Ozdemir, 2020). Buna ek olarak; literatiirde bu ¢alismaya konu olan sicak
hava balonculugunun turistlerin bir destinasyona gelis amaglarina etkisi ile ilgili
herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamis olmasi sonucunda, bu ¢alismanin literatiire
onemli bir katki saglayacag1 6n gortilmektedir.

Kavramsal Cerceve
Kapadokya ve Sicak Hava Balonculugu

Kapadokya kelimesinin kokeninin Anadolu’dan geldigi diistiniilmektedir. Kelimenin

ilk kismimni kapsayan Katpat, Hititlerin ana tanricas1t Khepat (Hepat) oldugunu ve

kelimenin kalan kisminda olan —uka ekinin ise, ulus adi tiretmek i¢in o dénemde
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oldukgca sik kullanilan bir ek oldugu belirtilmektedir. Khepat-ukh veya Perslerin ifade
bi¢cimiyle Katpatuka, Khepat ulusu ya da Khepat ulusunun evi anlamina gelmektedir.
Yedi bin yi1l 6ncesine dayanan tarihi ve kiiltiirtiyle, dogal yapisiyla, farkli uluslara ev
sahipligi yapmasiyla beraber inang ve kiiltiir merkezi konumuna gelerek ge¢cmisten
gluniimiize insanlarin tercih ettigi bir destinasyon olmustur (Giimtis & Belber, 2019).

Kapadokya'nin insanlar tarafindan tercih edilmesinin en biiyiik sebebi; Erciyes Dagy,
Hasan Dagi, Melendiz Dag1 ve bu daglarin 6zelligini tasiyan birgok irili ufakl
volkanlardan piiskiiren lavlarin akmasi sonucunda tiiflerin, diinyada esi benzeri
olmayan peribacalarin1 olusturmasi ve sicak hava balonculugunun merkezi
konumunda olmasidir (Tiirk & Giineren Ozdemir, 2020). Diger etkenler ise; tarih
boyunca ipek ticaretinin énemli bir giizergahinin bolgeden gecmesi, Akdeniz ve
Glineydogu Anadolu bolgesini birbirine baglayan énemli bir konumda olmasi, bir¢ok
medeniyete ev sahipligi yapmasi sonucunda farkli kutsal yapilar1 (Kilise, Kiilliye,
Camii) barindirmasidir. Bu 0Ozellikler sayesinde, 1985 yilinda Birlesmis Milletler
Egitim, Kiiltiir ve Bilim Vakfi tarafindan Diinya Kiiltiir Miraslari listesine girmeye hak
kazanmistir (Temizkan, 2005). Giintimiiz turizminde Kapadokya, sahip oldugu
kiiltiirel mirasindan ziyade, macera ve doga turizminin yapilabilmesi igin uygun
bolgelerden birisi olarak insanlar tarafindan, ATV turlari, dag bisikleti, atli safari ve
ozellikle diinyanin ve Tiirkiye nin en onemli ugus merkezi olarak sicak hava balonlar1
sebebiyle tercih edilmektedir (Dogan, 2014).

Hava tasit1 olan balon, cogunluklu olarak sepeti olan 1sitilmis hava veya hafif gaz ile
atmosferde ucabilmektedir. Balonun kendisi (Kubbe), atesleme sistemi (Burner) ve
yolcular1 tasimak igin (Sepet) parcalarindan olusan sicak hava balonu, genellikle agir
olmayan, koruyucu elastiki olan sazdan olugsmaktadir (Novotna & Kunc, 2022). Kubbe
parcasi polyester ve naylon gibi yirtilmayan maddeler kullanilarak yapilmaktadir.
Atesleme sistemi balonun kubbe pargasmin icinde, balonu deneyimleyen insanlarin
baglari tistiinde yer alarak havayi isitmak igin kullanilan gtiglii bir ates ¢ikarma sistemi
olarak bilinmektedir. Diger hava araclar1 gibi kontrol panelinin olmamasi1 ve sadece
riizgar ile hareket etmesi sebebiyle farklilik gostermektedir (De Bruijn vd., 2020).
Gec¢mis zamanlarda savas alanlarinda atmosferin katmanlarini, hava barikatin1 ve
radyo yayinlarimi aragtirilmak icin kullanilirken giintimiizde daha ¢ok reklam ve
turistik amaglarla kullamilmaktadir (Giivenol, 2021). Joseph ve Etienne Montgolfier
adinda iki kardes, 1780’li yillarda havanin ozelliklerini anlamak icin deneyler
yapmaya baglamistir. ik olarak, 1783 yilina gelindiginde kumas ve kagittan yapilan
bir balonu, halkin oniinde atesten elde edilen sicak havayla doldurarak serbest
birakmislar. Balon igerisine konulmus sicak hava soguyunca kadar balon 1830 metre
yiiksege cikarak yaklasik 2 kilometre yol kat etmistir. Tkinci olarak balon sepetine bir
tavuk, bir ordek ve bir koyun konularak ilk canli yolcu tasiyan ugusu
gerceklestirmislerdir. Bu ugus 8 dakika/ 3.5 kilometre siirdii ve giivenli bir sekilde yere
indi. Son olarak, Pilatre ve d”Arlandes, Paris lizerinden 23 kilometre ucarak, ilk balon
yolculugunu gerceklestiren insan oldu (Catteral, 2013).
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Sicak hava balonculugu faaliyeti 1980°li yillarin sonunda Kapadokya’'da, birkag
isletmenin kurulmasi tizerine turistik amaglarla kullanilmaya baglanmistir. Ik olarak
smirli sayida isletmeler kurulmusken diger sehirlerden ve tilkelerden gelen talepler
tizerine 2000'1i y1llarda isletmelerin sayis1 arttirilmistir (Ozsoy & Yavas, 2012). Bu stireg
icerisinde, gerceklestirilen ugus sayilari ile bu uguslara katilan turist sayilari isletmeler
tarafindan diizenli bir sekilde takip edilmistir fakat bir koordinasyon merkezi
kurulamadig: icin sistematik bir sekilde ilerleme kaydedilememistir (Dogan, 2014).
Daha sonraki yillarda takiplerin sistemlesmesi ve kalici olabilmesi i¢in Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'na bagh olarak, Sivil Havacilik Genel Midiirligii
(SHGM) tarafindan “Kapadokya Balon Ugus Slot Merkezi”, Urgﬁp Mustafa Pasa’da
Kapadokya Meslek Yiiksekokulu'nun bir uzantisi olarak kurulmustur. Slot merkezi,
balon sirketlerine ait ugus seferlerini, her bir seferde kag yolcu alacaklar1 gibi ugus
planlarmi yaparak ¢evrimici sisteme yiiklemis ve insanlarin ulasabilmesi i¢in bir bilgi
sistemine olanak saglamistir. Bu girisimle beraber sicak hava balonculuguna dair her
sey daha takip edilir bir hale gelmistir (Can, 2019). Sistematik bir organizasyonu, 6zel
hava sartlarini ve bolgenin izlenmeye deger bir alan olmasini gerektiren sicak hava
balon turizmi oldukga yiiksek fiyatl olmasina ragmen her yil yerli ve yabanci turistler
tarafindan tercih edilmektedir (Jin vd., 2019; Eroglu Giimiis, 2022). Buna bagl olarak
sicak hava balonculugu bolgenin ekonomisine son derece ciddi getiri saglayan
kaynaklardan biri haline gelmekle beraber pilot, ulastirma, yer ekibi, turizm
paydaslarina ve yerel halka isttihdamlar saglayarak da 6n plana ¢ikmaktadir (Giirsel,
2017). Diinya gapinda sicak hava balon turizminin yapildig: farkli destinasyonlar da
vardir. Fakat neredeyse hicbir destinasyon, Kapadokya gibi oldukca 6zel olan dogal
ve kiiltiirel miraslara sahip olmamas: sebebiyle Kapadokya, diger destinasyonlardan
one ¢ikmaktadir. Kapadokya’da sicak hava balonculugu faaliyetinde hem ugulan giin
sayis1 hem de trafik hacmi agisindan diinyanin en biiytik ticari operasyona sahiptir
(Ozen & Giineren Ozdemir, 2019). Kapadokya’da giinliik ortalama yapilan ugus
sayisina diger ugus yapilabilen destinasyonlar yalnizca festival zamanlarinda
erisebilmektedir. Amerika, Hollanda, Almanya, Fransa, ingiltere gibi tlkeler yillik
ortalama olarak 60 giline yakin ucus yapabilmektedirler. Diinya c¢apinda
Kapadokya’daki ugus sayisina en yakin yer Kenya’dadir (Giirsel, 2017; Giivenol, 2021;
Novotna & Kunc, 2022).

Sicak hava balonu turizmi, nis turizmin bir boliimii olarak tanimlanabilir. Dogaya
dayal1 turizm veya macera turizm alanina yerlestirilebilir. Sicak hava balonu turizmi
uygulanabilir hale geldiginden beri kazan¢ saglamakla beraber katma degeri en
yliksek olan ekonomik getiri kaynaklarmnin ilk siralarinda yer almaktadir. Bu noktada,
sicak hava balon faaliyetinin tanitilmasindan deneyimlenmesine kadar gegen stirecte,
uygulanan her adimda yer alan paydaslarin da gelirlerine katki sunarak, farkh
istihdam alanlarmi olusturmaya yardimci olmustur (Ozel & Kozak, 2017). Ayrica
bolgedeki turizmin stirdiiriilebilirligi, destinasyonun tercih edilmesi ile son derece
baglantili olmakla beraber yerli ve yabanci turistlerin destinasyona gelis amaglarinin
bazen tek nedeni olmaktadir (Jin vd. 2019). Ornegin Amerika/Albuquerque,
Ingiltere/Bristol, Isvicre/Chateu d’oex, Italya/Ferrare Balon isimli festivaller sicak hava
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balonunu tanitmak ve deneyimletmek amaciyla diizenlenmis festivallerdir.
Katilimailar tarafindan oldukga yiiksek bir ilgi ile katilim saglanmistir (Novotna &
Kunc, 2022). Diinya ¢apinda turizm sektorii, genel olarak mevsimsel kosullara bagh
olarak ilerleme kaydedebilen bir sektordiir. Fakat sicak hava balonu turizminin
elverigli oldugu bolgeler mevsimselligi bir adim geride birakarak daha genis bir
siirede kazanim elde edebilmektedirler. Bu nokta Kapadokya bolgesi diger sicak hava
balonu turizmi yapilan bolgelerden ayrilarak sahip oldugu meteorolojik ve topografik
ozellikler sayesinde yilin neredeyse 11 ayinda sicak hava balonu ugusu yapilabilmekte
ve mevsimsel dalgalanmanin azalmasina araci olabilmekte bolge turizminin
siirdiiriilebilirligine son derece ciddi katkilar sunmaktadir (Ozen & Giineren Ozdemir,
2019).

Guintimiizde bireyler destinasyon tercihlerinde ilk olarak sosyal medya ve internet
tizerinden ¢evrimigi ortamlarda arastirma yapmaktadirlar. Bu noktada sicak hava
balonu deneyimi yasayan bireyler tarafindan ¢evrimici ortamda paylasilan fotograf ve
videolar sayesinde destinasyon 6n plana cikarak insanlar tarafindan talep edilen bir
bolge haline gelmektedir. Buna ek olarak, biiyiik firmalar (Mercedes, Kia vb.)
balonlarin kubbelerine kendi logolarin1 koyarak tanitimlarmni gerceklestirmeyi tercih
etmektedirler. Bu baglamda diinya capinda hem kendilerinin hem de sicak hava
balonlarinin taninirlik etkisi artmaktadir (Ozen, 2019). Bu denli olumlu ekonomik ve
tanmabilirlik etkilerine ragmen, bolgenin dogal yasam alanlari {izerinde olumsuz
etkileri de mevcuttur. Bu olumsuzluklar; balonlarin kalkis esnasinda kullanilan
gazlarin yayilimi sonucunda agagclara, {izim baglarina ve dogadaki diger canlilara
ciddi derecede zarar vermesidir. Fakat bolgeye sagladigi ekonomik girdinin
biliytikliigli sebebiyle yerel halk tarafindan bu olumsuzluklarin giderilmesine yonelik
yapilan girisimler, sicak hava balonlarinin siirdiiriilebilirligine olanak saglamistir
(Giivenol, 2021).

YONTEM

Bu calismanin amaci, sicak hava balonlarinin turistlerin Kapadokya’'ya gelis
amaglarma etkisinin incelenmesidir. Calismanin evrenini 2023 yilinin Ocak-May1s
aylarinda Sicak Hava Balonu etkinligine katilan turistler olusturmaktadir. Fakat
evrenin tamamma ulasmanmn zaman ve biitce kisitli§1 nedeniyle evreni temsil
edebilecek orneklem segimine gidilmistir. Arastirmada nicel arastirma yontemi ve
anket teknigi kullanilmistir. Anket, hem arastiran hem katilanlar i¢in kolay
uygulanabilir olmasi ve direkt olarak bilgileri toplayabilme olasiligina sahip olmas:
sebebiyle birincil veri toplama tekniklerinde en ¢ok tercih edilendir (Kaptan, 1991).
Mevcut arastirmada kullanilan anket formu, arastirmacilar tarafindan konuya iliskin
alan yazin taranarak gelistirilmistir. Anketin olusturulmasinda Ozen’in (2017),
Bertan'in (2020), Giivenol'un (2021), Akgakaya'nin (2021), Eroglu Giimiis'iin (2022)
calismalarindan faydalanilmistir. Ardindan, konuya iliskin yeterli diizeyde bilgi
sahibi olan akademisyenler ile yapilan goriismeler sonucunda anket gelistirilmistir.
Anketin gelistirilmesinde, hem acik- kapali uglu sorulardan hem de ¢ok secenekli
sorulardan kullanmustir. flk olarak 20 kisilik bir grup ile yiiz yiize veri toplanarak
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anketin On testi yapilmustir. Anket, iki boliimden olusmakta olup, 17 soru
icermektedir. Birinci boliim, katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin sorular
olup, ikinci boliim ise turistlerin Kapadokya'ya gelis amaglari, Kapadokya tatillerine
iliskin bilgiler, genel tatil aligkanliklar1 ve sicak hava balon aktivitesine katilimlarina
iliskin sorulardir. Arastirmada kullanilan anket formu i¢in Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi Bilimsel Arastirmalar Yaym Etik Kurulundan 26.12.2022 tarih ve
2022.13.413 karar sayisi ile izin alinmistar.

Anket formu, katilimcilara hem yiiz yiize hem de ¢evrimigci olarak toplamda 271 kisiye
ulastirilmistir.  Verilerin analizinde tamimlayici istatistikler frekans ve ylizde
kullanilmistir. Bunun yaninda katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore, genel tatil
aligkanliklari, Kapadokya tatilleri ve balon aktiviteleri yonelik cevaplarinda farklilik
olup olmadigini belirlemek i¢in, parametrik olmayan veri kullanilmasi nedeniyle non-
parametrik test olan Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri uygulanmugtir.

BULGULAR

Aragtirmaya katilan turistlerin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1'de
sunulmustur. Turistlerin %52,4’ 1 “kadin”, %47,6’s1 “erkek”tir. Medeni durumlarina
bakildiginda 9%51,7’sinin  “evli” %48,3'niin “bekar” oldugu goriilmektedir.
Arastirmaya katilanlar yaslar itibariyle sirasiyla incelendiginde, biiyiik cogunlugun
“35-44 yas arasinda (43,5)” ile “25-34 (32,1)” yas arasinda oldugu “55 ve {izeri” yas
araliginin = %1,1 oldugu tespit edilmigtir. Egitim durumlarna bakildiginda
katilimailarin % 56,1 “lisans, % 22,1 “lise” %20,3'nin “lisanstistit” %1,5’lik kismin ise
“ilkogretim” mezunu oldugu belirlenmistir. Katihimcilarmm meslek durumlarinm,
35,8’in “serbest meslek” %29,9’un” 6zel sektor ¢alisan1” % 20,3’tin “Kamu sektori
calisan1” % 8,1'in “calismayan” % 5,9"un ise “6grenci” oldugu gozlemlenilmistir. Son
olarak katilimcilarin %>52,8'nin yurt icinden geldigi %47,2'nin yurt disindan geldigi
belirlenmistir. Yurt icinden katilimcilarin %16,8 “Istanbul” %14,7 “Ankara” %10,5'in
ise “Mersin” sehirlerinden geldikleri, yurt dis1 kapsaminda ise 9%15,6’smin
“Hindistan” , %11,7’sinin “Amerika” , %10,2’sinin “Rusya” {iilkelerinden geldikleri
tespit edilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

f %
Cinsiyet Kadin 142 52,4
Erkek 129 47,6
Bekar 131 48,3
Medeni Durum Evli 140 51,7
25 ve alt1 19 7,0
25-34 87 32,1
Yas 35-44 118 435
45-54 44 16,2
55 ve tizeri 3 1,1
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Egitim Durumu [Ikdgretim 4 1,5
Lise 60 22,1
Lisans 152 56,1
Lisanstustii 55 20,3

Meslek Ozel sektor calisan 81 29,9
Kamu sektorii ¢aligani 55 20,3
Serbest meslek 97 35,8
Ogrenci 16 59
Calismayan 22 8,1

Gelinen yer Yurt ici 143 52,8
Yurt dis1 128 47,2

Tablo 2’ye bakildiginda, katilimcilarin bir yil igerisinde yaptiklar: tatil sayismin
sirastyla %43,5 ile “2 defa” %27,7 ile “1 defa” , %21,8 ile “3 defa” , %4,1 ile yilda “5 ve
daha fazla “ve son olarak %3,0 ile y1lda “4 defa” tatile ¢iktilar1 goriilmektedir. Katilimci
turistlerin macera turizmine katilim diizeyleri ise %54,6'lik oran ile “Nadiren” %24,0
oran ile “Neredeyse hi¢” %21,4’liik oran ile de “ Sik Sik” katilim sagladiklar: tespit
edilmistir. Sicak hava balonu deneyiminden 6nce katildiklar1 aktivite ve destinasyon
soruldugunda one ¢ikanlarin %?20,6 ile “Ulke gezisi” %16,6 ile “Sehir Gezisi” ve %14,4
ile “ Deniz, Kum, Giines” oldugu belirlenmistir.

Tablo 2. Katilimailarin Diger Ozelliklerine Tliskin Bulgular

f %
Bir Yilda Yapilan Tatil Sayist 1 75 27,7
2 118 43,5
3 59 21,8
4 8 3,0
5 ve daha fazlasi 11 4,1
Macera Turizmine Katillm Sik sik 58 21,4
Diizeyleri Nadiren 148 54,6
Neredeyse hi¢ 65 24,0
Bundan Once Katildiklar1 Aktivite Sehir gezisi (Istanbul) 33 12,2
Ve Ziyaret Ettikleri Destinasyon Sehir gezisi (diger) 5 166
Ulke gezisi 56 20,6
Bolge gezisi (Karadeniz) 5 1,8
Deniz/kum/giines 39 14,4
Konya/Mevlana 23 8,5
Pamukkale 14 5,2
Uludag/Erciyes 10 3,7
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Gobeklitepe 1 0,4
Cennet/cehennem obrugu 1 0,4
Bolu/Abant 3 1,1
Rafting (Dalaman) 1 0,4
Deniz parasiitii (Mugla) 4 1,5
Jeep safari (Marmaris) 2 0,7
Yamag parasiitii (Fethiye,Didim,Adana) 14 52
Kurvaziyer turu (Bahamalar) Helikopter turu (Atlantik 5 0.7
City) ’

ATV turu (Kapadokya, Karadeniz) 6 2,2
Balon seyri (Kapadokya) 2 0,7
Scuba dalis (Saroz korfezi) 1 04
Doga turu 1 0,4

Katilimcllarmm Kapadokya tatillerine iliskin bilgiler Tablo 3’'te yer almaktadir. Bu
tabloya gore, katilimcilarin Kapadokya’daki ortalama kalis siirelerinin sirasiyla %72,0
ile “1-3 gin” %23,2 ile “3-5 glin” %4,8 ile “5-7 giin” arasinda kaldiklar: goriilmektedir.
Kapadokya’ya kiminle geldikleri incelendiginde % 46,5 “Aile” %43,5 “Arkadas”, %6,3
ile “Tur/Grup” son olarak %3,7 ile “Yalniz” geldikleri tespit edilmistir. Kapadokya
seyahatlerine iligskin bilgi kaynaklarinin oldukga biiytiik oran ile %72,0 “Sosyal Medya
(Facebook, Twitter, Instagram)” oldugu digerlerinin ise, %15,1 “Arkadas/Aile Onerisi”
%5,2 “Seyahat Acentalar1”” %2,2 “Gazete ve Dergiler” %5,5 “Diger” oldugu
belirlenmistir. Bu baglamda Sosyal Medya'nin turistler icin neredeyse en onemli
etkenlerden biri oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tablo 3. Katilimcilarin Kapadokya Tatillerine Tliskin Bulgular

f %
Kapadokya'daki Ortalama Kalig Siiresi ~ 1-3 195 72,0
3-5 63 23,2
5-7 13 4,8
Kapadokya'ya Kiminle Birlikte Geldigi ~ Yalniz 10 3,7
Aile 126 46,5
Arkadag 118 43,5
Tur/Grup 17 6,3
Kapadokya'ya Seyahatin Bilgi Kaynagi  Sosyal Medya (Facebook, Twitter, 195 720
Instagram) ’
Seyahat Acentalar1 14 52
Gazete ve Dergiler 6 2,2
Arkadag/Aile 6nerisi 41 15,1
Diger 15 55
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Arastirmact tarafindan, Kapadokya bolgesine gelis amaclar1 5 ayr1 maddede
toplanulmistir. Bunlar; 1-Bolge Gezisi, 2-Sicak Hava Balonu Deneyimi Yasama 3-Sicak
Hava Balonu Izleme ve Fotograflama 4-ATVTurlari/Safari 5-Magara Konseptli
Otellerde Konaklama’dir. Arastirmaya katilan turistlerin yanitlariin ortalamasina
bakildiginda Kapadokya Bolgesi'ne ilk gelis amaglarinin %65,3 ile “Sicak Hava Balonu
Deneyimi Yasama” ikinci amagclarinin ise %27,3 ile “Sicak Hava Balonu izleme ve
Fotograflama” oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, sicak hava balonu faktoriiniin

bolge icin onemi ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 4. Turistlerin Kapadokya Bolgesine Gelis Amaclarina fligkin Bulgular

Magara
K li
Bolge Gezisi Atv Turlari/Safari onsepti
Otellerde
Sicak Hava Sicak Hava Konakl
Balonu Deneyimi Balonu Izleme Ve onakiama
Yasama Fotograflama
F % F % F % F % F %
Birinci -
20 74 177 65,3 74 27,3 - - -
) 55 20,3 32 11,8 144 53,1 22 8,1 5 1,8
Ikinci
. 120 44,3 15 5,5 10 3,7 75 27,7 17 6,3
Uctlinci
40 14,8 7 2,6 2 7 86 31,7 36 13,3
Dordincii
12 4,4 2 7 - - 3 1,1 76 28,0
Besinci

Tablo 5, katilimcilarin sicak hava balonu deneyimlerine iligskin bilgileri icermektedir.
Katilimalarm biiyiik ¢ogunlugu %84,1 daha once sicak hava balonu deneyimi
yasamamuistir. Daha 6nce deneyenlerin %17,3ti de Kapadokya'nin sicak hava balonu

alaninda en iyisi oldugu belirtmektedir. Sicak hava balonu deneyimini bir daha

yasaylp yasamak istemedikleri soruldugunda %83,0'tiin “Evet” cevabr verdigi

gorilmektedir.

Tablo 5. Katilimailarin Sicak Hava Balonu Deneyimlerine {liskin Bulgular

f %

Sicak Hava Balonu Deneyiminin Daha Once Yasayanlarin Durumu Evet 43 15,9

Hayir 228 84,1
Deneyimler Arasinda Kapadokya'nin Sicak Hava Balonu Alaninda En fyisi Evet 47 17,3
Oldugunu Belirtenler -

Belirtmeyen 224 82,7
Sicak Hava Balonu Deneyimini Bir Daha Yasamayi Isteyip Istememeleri Evet 225 83,0

Hayir 46 17,0
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Katilimcilar sicak hava balonuna iliskin deneyimlerini; hayret verici/inanilmaz,
mitkemmel, harika, ¢ok iyi, ¢ok giizel, heyecan verici, kesinlikle denenmeli,
unutulmaz bir deneyim gibi ifadelerle tarif etmislerdir. Katilimcilarin ¢ogunlugu
deneyimlerinden memnun olmakla birlikte, ¢ok pahali olarak ifade edenler de
bulunmaktadir.

Tablo 6. Katilimcilarin Sicak Hava Balonu Deneyimlerine Miskin Bulgular

f %
Katillmalarin sicak hava balonu Beklentilerin 6tesinde 5 1,8
deneyimlerinin tarifi Benzersiz deneyim 5 18
Bu diinya deneyiminin disinda /cennet gibi 4 1,5
Biiytileyici 7 2,6
Cok giizel 20 7.4
En iyisi / ¢ok iyi 20 74
Harika deneyim 21 77
Heyecan verici 17 6,3
Heyecanli ve etkileyici/ilging/biiyiileyici 7 2,6
Hayret verici / inanilmaz 34 12,5
Unutulmaz bir deneyim 10 3,7
Miikemmel 22 8,1
Eglenceli / keyifli 6 2,2
Olagandistii 3 1,1
Nefes kesici 5 1,8
Kesinlikle denenmeli 11 41
Cok pahali 6 2,2
Cok pahali ancak unutulmaz/giizel/harika 5 1,8
Cok pahali deneyemedim 4 1,5
Cok pahal1 tekrarlanamaz 1 A
Verilen paraya deger 9 3,3
Cok farkli bir deneyim 5 1,8
Giivenli /profesyonel /kaliteli 9 3,3
Muhtesem 6 2,2
Korkutucu fakat giizel 3 1,1
Fantastik / egsiz / etkileyici 4 1,5
Siiper deneyim 3 1,1
Huzurlu 2 7
Hging 2 7
Berbat 1 A4
Cok ytiksek /yiikseklik korkusu 3 1,1
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Daha az kisiyle olmal1 1 A4
Cok giizel manzara /izlemek ¢ok keyifli 3 1,1
Korkung 1 A
Hayatimin deneyimi 1 A4
Kuslar gibi 6zgiir 1 A4
Tanrmin elinde gibi 1 A
Verilen paraya gore ¢cok anlamli degil 1 A

Ankette merak edilen bir diger unsur “Sicak Hava Balonu deneyiminizi bir metafor
araciligiyla tanimlayacak olursaniz nasil tanimlardiniz?” sorusudur. Katilimcilarin
verdikleri cevaplar gesitlilik gostermektedir. Bu gesitliligin en biiytik ayrimi yurt
icinden gelen katihmcilar ile yurt disindan gelen katilimcilar arasindadir. Yurt
disindan gelenler siklikla, “Beklentilerin otesinde”,” Peri masali”, “Bulutlar Diyar1” ,”
Hayaller Ulkesi” “Verilen paraya deger” gibi ifadeler kullanirken, yurt icinden gelenler
“Cok pahali” , “Cok Pahalr ancak unutulmaz/harika/Giizel” “Cok pahali tekrarlanamaz” gibi
ifadeleri tercih etmislerdir. Buradan yola cikarak, sicak hava balonu deneyiminin

maliyetinin yerel turistler i¢in oldukga yiiksek oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir.

Katiimalarm cinsiyeti, medeni durumu, yerli ve yabana turist olma durumlarina
gore; yilda ka¢ defa tatil yaptiklar, macera turizmine katihm diizeyleri,
Kapadokya'daki ortalama kalis siiresi, Kapadokya'ya kiminle birlikte geldigi,
Kapadokya'ya seyahatin bilgi kaynagi, Kapadokya'ya gelis amaglari, daha 6nce sicak
hava balonu deneyimi yasayip yasamadiklari, sicak hava balonu deneyimini bir daha
yasamay1 isteyip istememeleri konularinda farklilik olup olmadigini belirlemek igin
Mann-Whitney U testi uygulanmustir. Farklilk olan degiskenler asagida
belirtilmektedir.

Tablo 7. Katilimcilarin Cinsiyeti, Medeni Durumu, Yerli ve Yabanci Turist Olma Durumlarina Gore; ifadelere
Miskin Mann-Whitney U Testi Sonuglar1

Ozellik N SiraOrt.  Mann Whitney Z P
U

Macera Turizmine Katilma Kadin 142 144,27 7985,000 -2,020 ,043
Dizeylerl Erkek 129 126,90
Kapadokya’ya Kiminle Birlikte Kadin 142 125,70 7696,500 -2,512 ,012
Geldikleri Erkek 129 147,34
Yilda Kag Defa Tatil Yaptiklar: Bekar 131 155,28 6644,500 -4,162 ,000

Evli 140 117,96
Macera Turizmine Katilma Bekar 131 111,75 5993,500 -5,462 ,000
Dizeyleri Evli 140 158,69
Kapadokya’ya Kiminle Birlikte Bekar 131 156,56 6476,000 -4,624 ,000
Geldikleri Evli 140 116,76
Sicak Hava Balonu Deneyimi Bekar 131 129,57 8328,000 -2,064 ,039
Yasayip Yasamadiklar: Evii 140 142,01

226



Seda Cigekli Ayyildiz, Emine Kale 8(1) 2024
Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi

Gelis Amact: Bolge Gezisi Yurt Igi 143 107,45 5556,000 -3,953 ,000
YurtDisi 128 140,96
Gelis Amaci: Sicak Hava Balonu Yurt h;i 143 129,86 5253,000 -3,980 ,000
D imiY
eneylmi fagama YurtDigt 128 103,58
Gelis Amact: Sicak Hava Balonu Yurt igi 143 107,00 5656,000 -2,222 ,026
izleme Ve Fotograflama
YurtDisi 128 123,57
Gelis Amaci: Magara Konseptli Yurt igi 143 59,57 1732,000 2,176 ,030
Otellerde Konaklama
YurtDisi 128 72,85
Kapadokya'’ya Kiminle Birlikte Yurt igi 143 152,90 6735,500 -4,151 ,000
Geldikleri
eldiden YurtDisi 128 117,12
Sicak Hava Balonu Deneyimi Yurt Ici 143 123,39 7348,500 -4,424 ,000
Y Y dikl
asaylp tasamadidart YurtDisi 128 150,09
Sicak Hava Balonu Deneyimini Bir Yurt Ici 143 146,16 7698,500 -3,470 ,001
Daha Yagamay1 isteme
Yurtdisgt 128 124,64

Katilmcalarm macera turizmine katilma diizeyleri incelendiginde; kadinlar ve
erkekler arasinda anlamh bir farklihik oldugu, erkeklerin kadinlara oranla macera
turizmine daha sik katildiklari goriilmektedir. Cinsiyet degiskenine gore farklilik
gosteren bir diger durum ise Kapadokya'ya kiminle geldikleridir. Bu farkliliga gore
kadinlarin yalniz veya aileleri ile gelme durumu erkeklere oranla daha fazla iken
erkeklerin tur ile gelme durumu kadinlara oranla daha fazladur.

Medeni durumlarina gore yilda kag defa tatil yaptiklarina iliskin sonuglar anlamli
farklilik gostermektedir. Bu farkliliga gore, bekarlar evlilere kiyasla yilda daha fazla
tatile cikmaktadir. Kapadokya'ya kiminle beraber geldikleri de medeni duruma gore
farklilik gostermektedir. Evliler aile ile bekarlar ise arkadas veya tur ile gelmektedirler.
Medeni duruma gore degisen bir diger unsur ise sicak hava balonu deneyimi yasayip
yasamadiklaridir. Bekar katihmcilar evli katilimcilara kiyasla daha once sicak hava
balonu deneyimi yasamiglardir.

Mevcut arastirmanin anketleri hem yurt ici katilimlar1 hem de yurt dis1 katilimcilari
tarafindan doldurulmustur. Yurti¢i ve yurt disindan gelenler arasinda bazi anlamlh
farklilik bulunmustur. Bu farkliliklara gore; yurt disi katihmcilarin bolgeye gelis
amaglarinda sicak hava balonu deneyimi yasama istegi Oncelikli iken yurt igi
katilimcilarda sicak hava balonu izleme ve fotograflama, magara konseptli otellerde
konaklama istegi daha onceliklidir. Yurt disindan Kapadokya’ya gelenler genellikle
ailesi ile gelirken yurt icinden gelenler arkadas veya tur ile gelmektedir. Yerel turistler
yabanc turistlere oranla, sicak hava balonu deneyimini daha 6nce de yasamiglardir.

Fakat yabanai turistlerin bu deneyimi yeniden yasama istekleri yerel turistlere gore
daha fazladur.

Katilimcilarm yas ve egitim durumlarma gore; yilda kag defa tatil yaptiklari, macera
turizmine katilim diizeyleri, Kapadokya'daki ortalama kalis stiresi, Kapadokya'ya
kiminle birlikte geldigi, Kapadokya'ya seyahatin bilgi kaynagi, Kapadokya'ya gelis
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amaglari, daha once sicak hava balonu deneyimi yasay1ip yasamadiklari, sicak hava
balonu deneyimini bir daha yasamay isteyip istememeleri konularinda farklilik olup
olmadigini belirlemek icin Kruskal Wallis H testi uygulanmistir. Ayni zamanda ¢apraz
tablo analizi ile farkliliklarin durumu daha net gézlenmistir. Farklilik olan degiskenler
asagida belirtilmektedir

Tablo 8. Katilimcailarin Yas ve Egitim Durumuna Gore, Ifadelere Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglar1

Ozellik N Sira ort. X2 sd. p
Yilda kag defa tatil yaptiklar: -25 19 174,89 9,937 3 ,019

25- 34 87 142,68

35-44 118 133,13

45+ 47 115,13
Macera turizmine katilma -25 19 95,11 11,691 3 ,009
diizeyleri 25- 34 87 126,08

35-44 118 143,86

45+ 47 151,15
Kapadokya'ya kiminle birlikte -25 19 139,08 11,923 3 ,008
geldikleri 25-34 87 15541

35-44 118 129,89

45+ 47 114,15
Kapadokya'ya seyahatin bilgi -25 19 137,47 8,818 3 ,032
kaynag: 25-34 87 142,03

35-44 118 124,32

45+ 47 153,55
Sicak hava balonu deneyimi -25 19 12897 18,072 3 ,000
yasay1p yasamadiklar1 2534 7 118,56

35-44 118 147,17

45+ 47 143,09
Yilda kag defa tatil yaptiklar: Hkégretim/lise 64 119,81 6,079 2 ,048

lisans 152 136,60

lisanstistii 55 153,19
Kapadokya'daki ortalama kalis Hkégretim/lise 64 118,16 7,076 2 ,029
stiresi lisans 152 141,24

lisanstistii 55 142,29
Kapadokya'ya kiminle birlikte lkogretim/lise 64 114,58 13,239 2 ,001
geldikleri lisans 152 135,63

lisanstistii 55 161,95
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Kapadokya'ya seyahatin bilgi Hk'c')gretim/lise 64 130,85 18475 2 ,000
kaynag: lisans 152 126,64

lisanstistii 55 167,85
Gelis amaci: Bolge gezisi Hk'c')gretim/lise 64 109,86 8,339 2 ,015

lisans 152 134,61

lisanstistii 55 109,92
Gelis amaci: sicak hava balonu Hk'c')gretim/lise 64 138,78 13,878 2 ,001
deneyimi yasama lisans 152 110,89

lisanstistii 55 108,13
Gelis amaci: sicak hava balonu Hk'c')gretim/lise 64 97,48 10,121 2 ,006
izleme ve fotograflama lisans 152 11824

lisanstistii 55 132,74
Sicak hava balonu deneyimi Hkégretim/lise 64 155,38 34513 2 ,000
yasay1p yasamadiklar1 lisans 152 139,67

lisanstistii 55 103,30
Sicak hava balonu deneyimini bir Hkégretim/lise 64 159,58 18,003 2 ,000
daha yasamay1 isteme Tisans 152 12815

lisanstistii 55 130,25

Kruskal Wallis H sonucu incelendiginde katilimcilarin yilda kag defa tatil yaptiklar:
ve macera turizmine katiim diizeyleri yaglarma gore farkliik gostermektedir.
Katilimcilarin yaslar: arttikca hem tatile ¢ikis sayilarmin hem de macera turizmine
katilim diizeylerinin azaldig1 goriilmektedir. Katillmcilarin Kapadokya’ya kiminle
birlikte geldiklerine iliskin bulgular, yas degiskeni acisindan farklilik gostermektedir.
Buna gore; 25 yas ve alt1 katilimcilar ile 45 yas ve tlizeri katilimcilarin aile ile katilma
durumlari, 25-34 yas arasi katilimcilarin yalmiz ve arkadas ile katilimlar1 daha fazla
oldugu goriilmektedir. Kapadokya seyahatlerine iligkin bilgi kaynagz ise; 45 ve tistii
katilimcilarda sosyal medya ve seyahat acenteleri kullanim orani azalmakta, buna
karsin aile/arkadas tavsiyesi artmaktadir. Sicak hava balonu deneyimi yasayip
yasamadiklarma bakildiginda 35 yas ve alt1 grubunun 35 yas iizerine gore daha
yliksek katilim sagladig: goriilmektedir.

Katilimcilarm egitim durumu degiskenine gore; katilimcilarin yilda yaptig: tatil sayisi
anlamli farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik egitim seviyesinin artmas: ile
yilda gikilan tatil sayisinin artmasidir. Kapadokya’ya kiminle birlikte geldikleri ayrica
yapilan ¢apraz tablo analizine gore, ilkogretim/lise mezunlarmin aile ile katilma
durumlarmim, lisans ve lisansiistii arkadas ile katilimlar1 daha fazla oldugu
goriilmistiir. Buna ek olarak, tur ile katilim durumunun en ¢ok lisanstistii mezunlar
tarafindan tercih edildigidir. Kapadokya'ya iliskin seyahatin bilgi kaynag:
ilkogretim/lise ile lisans mezunlarinin daha ¢ok sosyal medya iken, lisanstistii
mezunlarinda arkadas tavsiyesi oldugudur. Bu bulgu yas degiskeni ile paralellik
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gostermektedir. Gelis amaci olarak bolge gezisi, biitiin egitim gruplarinda en ¢ok
tigiincii sirada yer alirken, lisanstistii ve lise mezunlarinda bolge gezisi amacinin ilk
iki sirada yer alanlarin orani lisansa gore daha ytiksektir. Sicak hava balonu deneyimi
yasama olarak gelis amaci Onceligi egitim durumu arttikca artmakta, sicak hava
balonu izleme ve fotograflama olarak gelis amac1 onceligi egitim durumu arttikca
azalmaktadir. Daha Once sicak hava balonu deneyimi yasayanlarm orani, egitim
durumu arttikca artmaktadir. Sicak hava balonu deneyimini bir daha yasamay1 isteme
ise lisans ve lisansiisti mezunlarinda oldukg¢a yiiksek iken, ilkogretim/lise
mezunlarinda onlardan biraz daha diistiktiir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmanin amact ve 6onemi dogrultusunda gelistirilen bu g¢alismada, bir ¢ekim
unsuru olarak sicak hava balonun, turistlerin Kapadokya’ya gelis amaglarina etkisinin
ne denli onemli olduguna vurgu yapimak istenmigtir. Aragtirma kapsaminda
gelistirilen anket formu sonuglara ulasilmaya ¢alisiimistir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore; turistlerin Kapadokya’ya gelis amaglarmin ilk
{igii “Sicak Hava Balonu Deneyimi Yasama”, “Sicak Hava Balonu Izleme ve
Fotograflama”, “Bolge Gezisi” olarak tespit edilmistir. Bu baglamda ¢alismanin ana
amaci ve problemi olan turistlerin Kapadokyaya gelis amaclarina sicak hava balonlarinin
etkisi nedir? sorusunun yanit1 da ortaya c¢ikmaktadir. Bu yanita gore, turistlerin
Kapadokya’ya gelis amaclarmin ilki sicak hava balonu deneyimi yasamaktir. Benzer
bir sonug Ozen (2017), Akpmar & Kog (2023) yapmis olduklari ¢alismalarda da elde
edilmistir.

Arastirmaya katilan turistlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun sicak hava balonu
deneyimini daha once yagsamadiklar1 geriye kalan kiiciik bir kismin da sicak hava
balonu deneyimi daha once yasadiklar1 ve bu deneyim alaninda Kapadokya'nin en
iyisi oldugunu diisiindiikleri tespit edilmistir.

Sicak hava balonu deneyimi, katilimcilar tarafindan bir metafor araciligiyla
tanimlanmistir. Bu tanimlar yerli ve yabanci olmak {izere iki keskin noktada
ayrilmistir. Daha acgik bir ifade ile yabanci turistler, “Beklentilerin Otesinde”,” Peri
masali”, “Bulutlar Diyart” ,” Hayaller Ulkesi” “Verilen paraya deger” gibi tanimlayici
ifadeler tercih ederken yerel turistler “Cok pahali” , “Cok ancak unutulmaz/harika/Giizel”
“Cok pahali tekrarlanamaz” ifadeler ile tamimlamaya calismislardir. Yerli ve yabanci
turistleri birbirinden ayiran diger 6zellikler ise, Kapadokya'ya gelis amaglari, kiminle
geldikleri, daha once sicak hava balonu deneyimi yasayip yasamadiklar1 ve bu
deneyimi yeniden yasama istekleridir. Yerliler seyahatlerine tur ya da arkadas grubu
ile katihm saglamaktadirlar. Yabanci turistler ise seyahatlerine aile ile katilim
saglamaktadir. Daha 6nce sicak hava balonu deneyimi yasamis olmalarma ragmen
bolgeye gelis amaglari sicak hava balonu deneyimine yeniden katilim saglamaktir. Son
olarak bu deneyimi tekrar tekrar yasamak istemektedirler.
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Macera turizmine katilim diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlaml farklilik
gostermektedir. Bu farkliiga gore, erkek katilimcilarin macera turizmine katilim
diizeyleri kadin katilimcilara kiyasla daha fazladir. Cinsiyet degiskenine iligkin elde
edilen bir diger bilgi ise, kadinlarin Kapadokya'ya aile ile beraber veya tek geldikleri
erkeklerin ise tur ile gelmeleridir.

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin yilda kag kez tatil yaptiklar1 merak edilmektedir.
Yapilan analizler sonucunda bu sorunun medeni duruma gore bir farklilik gosterdigi
bulgulanmigtir. Bu farkliliga gore, bekarlar evlilere oranla yilda daha fazla tatile
c¢ikmaktadirlar. Medeni duruma gore degisen diger unsurlar ise Kapadokya’'daki
seyahatlerine kiminle beraber geldikleri ve daha once sicak hava balonu deneyimi
yasayip yasamadiklari ilisin sorulardir. Evliler aileleri ile bekarlar tur ya da arkadas
grubuyla katilim saglamaktadirlar. Bekar katilimcilara evli katilimcilara kiyasla daha
once sicak hava balonu deneyimini yasamislardir.

Katilimcilarin yas degiskenine gore yilda kag defa tatil yaptiklari, macera turizmine
katilim diizeyleri, Kapadokya'ya kiminle geldikleri, Kapadokya'ya iligkin seyahatin
bilgi kaynaklar1 ve sicak hava balonu deneyimini yeniden yasama isteklerinin
degistigi tespit edilmistir. Katilimai turistlerin yaslarmin arttikca hem tatil sayilarinin
azaldig1 hem de macera turizmine katilimlarmin diistiigii gortilmektedir. 25 yas ve alt1
ve 45 yas lizeri katilimcilarin aile ile seyahat etmeleri s6z konusu iken 25-34 yas arasi
katilimailarin yalniz veya arkadas grubuyla seyahat etmeleri 6ne gikmaktadir. Daha
geng yasta olanlarin seyahatlerine iliskin bilgi kaynaklar1 sosyal medya iken orta yas
ve lizerinin aile ve arkadas tavsiyesi oldugu belirlenmistir. Bu bulgular Ozen (2017),
Akcakaya (2021) calismalarinda elde edilen sonuglar ile benzer niteliktedir. Son olarak
sicak hava balonu deneyimine yeniden yasama istekleri gen¢ yasta grubunda daha
tazladir.

Arastirmada elde edilen diger bir bulgu ise, katilimcilarin egitim diizeylerinin
artmasiyla beraber tatil sayilarmmn da arttigidir. Ilkogretim/Lise diizeyindeki
katilimcilar aileleri ile seyahate ¢iktiklar: lisans/lisanstistii diizeyindeki katilimcilarin
arkadas grubuyla seyahate ciktiklar1 goriilmektedir. [lkogretim/lise ve lisans
diizeyindeki katihmcilarin Kapadokya'ya iliskin bilgi kaynaklar1 sosyal medya
olmasma karsmn lisanstiistii katihmcilarinin arkadas tavsiyesi oldugu belirlenmistir.
Egitim diizeyinin arttik¢a sicak hava balonu deneyimi yasamak bolgeye ilk gelis amaci
olmakla beraber bu deneyimi yeniden yasama istekleri de artmaktadir. Bu bulgularin,
egitim diizeyinin artmasi ile maddiyatin artmasi1 ve insanin farkli seyler deneme
isteginin gelismesine bagli oldugu soylenebilir.

Sicak hava balonu turizminin, gerceklestigi bolgelerde sicak hava balonlariin oldukca
biiyiik oranda getiri saglayarak bolgenin kalkinmasinda 6nemli bir ana kaynak ve arag
oldugu yadsmmamaz bir gercektir. Sicak hava balonculugunun gelistirilmesi
sonucunda, iilkeye/bolgeye daha fazla katma deger girisi saglanabilir. Buna baglh
olarak da iilkenin/bdlgenin turizm potansiyeli de artabilir (Bertan, 2020). Bir baska
ifade ile bu denli 6neme sahip turizm alaninin, acilen gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
bolgenin ekonomik ve gevresel siirdiiriilebilirligi agismndan kilit bir rol oynamaktadr.
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Sicak hava balonu, Kapadokya i¢in hem 6nemli bir turistik iirtin hem de destinasyon
diger turistik tirtinlerden farkl bir ¢ekim unsurudur. Mevcut durumda, sicak hava
balonu Kapadokya destinasyonunu tanmitimmin olmazsa olmazi haline gelen bir
simgedir. Hem yerli hem de yabana turistler yalnizca sicak hava balonu deneyimini
yasamak icin Kapadokya'ya gelmektedir. Bu bilgiler ve calismadan elde edilen
sonuglara bagh kalarak birtakim oneriler gelistirilmistir.

Kapadokyanin daha fazla turist agirlayabilmesi icin sicak hava balonu faaliyetlerini
cesitli etkinlikler ile daha fazla 6ne ¢ikarmali ve pazarlamalidir. Sicak hava balonu
deneyiminin yerel turistler i¢in oldukca pahal1 bir faaliyet olmasi sebebiyle istense de
daha az tercih edildigi ve bunun engellemesi adina sicak hava balonu firmalarinin
yerel turistlere uygun kampanyalar diizenlemelidir. Bir diger onemli unsur ise,
bireylerin evlendikten sonra sorumluluklarinin ve giderlerin artmasi sonucunda
oldukca pahali bir deneyim olan sicak hava balonuna katiim saglamaya olanak
bulamamalaridir. Dolayisiyla firmalarin ailelere 6zel indirimli paketler olusturmalar:
gerekmektedir.

Yapilan arastirmanin bir dizi smirlamalart mevcuttur. Bunlardan ilki arastirmanin
Ocak-May1s Kapadokya bolgesine
uygulanmasidir. Aragtirmanin bir diger siirlilig1 ise, nicel arastirma yontemleri ile
yapilmasidir. Bu baglamda gelecek calismalarda, nitel yontemlerle yapilmasi ve
derinlemesine bilgiler toplayarak farkli bakis agilarmnin tartisiimasi onerilmektedir. Bir
bagka oOneri ise, sicak hava balonu faaliyetinin yapildigi farkli destinasyonlarin

yalnizca aylar1 arasmda seyahat eden

kiyaslamasi amaciyla aragtirmalarm yapilmasidir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz. Dergisi'nin hicbir sorumlulugu olmayip, tiim

Tesekkiir: Katkilarindan dolay:r hakemlere omCimlialiole el e v i

tesekkiir ederiz.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya
kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda cikar
catismasi yoktur.

Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma
siireglerinde etik kurallara riayet edildigini
yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun
tespiti halinde Giincel Turizm Arastirmalar:

Bilgilendirilmis Onam Formu: Tiim taraflar
kendi rizalar1 ile calismaya dahil olmuslardir.

Etik Kurul Onay1: Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi Bilimsel Aragtirmalar Yayin Etik
Kurulundan 26.12.2022 tarih ve 2022.13.413
karar sayisi ile izin alinmustir.

Arastirmacilarin  Katki Orani:  Yazarlar

calismaya esit oranda katki saglamistir.

Veri Kullanilabilirlik Beyani: Arastirma
verileri paylasilmamustir.
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